
2022 年 3月 15 日 

 

ペルソナ Web サービス利用規約 

一部変更のお知らせ 

 

2022 年 4月 1日より、規約を一部変更致しますのでご案内申し上げます。 

主な変更内容は以下のとおりです。 

現行 2022 年 4月 1日改定後 

第 11 条(個人情報の取扱い) 

1.Web メンバーの個人情報は、当社および株式会社

阪急阪神百貨店を含む H2O リテイリンググループ

各社(以下「運営会社」といいます)にて共同で利用

いたします。H2O リテイリンググループ各社の社名

は、エイチ・ツー・オー リテイリング株式会社のホ

ームページ(https://www.h2o-retailing.co.jp/) をご

覧ください。共同利用の内容は、以下のとおりで

す。 

（１）共同して利用する個人情報の項目 

  メールアドレス、氏名、その他本サービスの利用

登録時にご登録いただいた個人情報 

（２） 共同して利用する目的 

ⅰ．当社および運営会社各社からの特典、商品、サ

ービス、営業案内などの各種情報の提供のため 

ⅱ．市場調査、商品開発、リニューアルなどのため

のマーケティング活動のため 

なお、個人情報の利用は運営会社において各社が

責任をもっておこないますが、共同利用責任会社

は、当社とします。 

2.当社および運営会社は、適切なセキュリティを確

保し、個人情報を安全に保管します。 

3.あらかじめWeb メンバーからご了解をいただいて

いる場合および次の場合を除き、運営会社以外の

第三者に個人情報を提供・開示しません。 1. 個

人情報の取り扱いを、外部に業務委託する場合、 

2. 収集した個人情報をもとにおこなう、マーケティ

ング調査・運営会社のサービスや商品等に関する

第 11条(個人情報の取扱い) 

1.Web メンバーの個人情報は、当社および株式会社

阪急阪神百貨店を含むH2O リテイリンググループ各

社(以下「運営会社」といいます)にて共同で利用いた

します。H2O リテイリンググループ各社の社名は、エ

イチ・ツー・オー リテイリング株式会社のホームペー

ジ

(https://www.h2o-retailing.co.jp/ja/company/group.

html) をご覧ください。共同利用の内容は、以下のと

おりです。 

（１）共同して利用する個人情報の項目 

  メールアドレス、氏名、その他本サービスの利用

登録時にご登録いただいた個人情報、Ｗｅｂ・SNS等

の閲覧履歴、行動履歴等に関する情報。 

（２） 共同して利用する目的 

ⅰ．取得した情報を分析し、趣味・嗜好に応じた運営

会社の商品・サービス・イベント（催し）・生活・文化等

の各種情報の提供を行うため。 

ⅱ．取得した情報を分析し、市場調査、商品開発、リ

ニューアルなどのためのマーケティング活動のため 

ⅲ．上記ⅰ.ⅱ.を含む運営会社で利用する目的、範

囲につきましては、当社のプライバシーポリシー

（https://www.persona.co.jp/privacy/）をご覧くださ

い。なお、個人情報の利用は運営会社において各社

が責任をもっておこないますが、共同利用責任会社

は、エイチ・ツー・オー リテイリング株式会社としま

す。 

2.当社および運営会社は、適切なセキュリティを確保



利用や嗜好などの傾向分析データなど、個人が特

定できない方法・形式によって第三者に開示・提供

等する場合 

し、個人情報を安全に保管します。 

3.あらかじめWebメンバーからご了解をいただいてい

る場合および次の場合を除き、運営会社以外の第

三者に個人情報を提供・開示しません。 1. 個人情

報の取り扱いを、外部に業務委託する場合、 2. 収

集した個人情報をもとにおこなう、マーケティング調

査・運営会社のサービスや商品等に関する利用や

嗜好などの傾向分析データなど、個人が特定できな

い方法・形式によって第三者に開示・提供等する場

合 

（2020 年 4月改定） （2022 年 4月改定） 

ペルソナ Web サービス利用規約 全文は こちら でご覧いただけます。  

内容をご確認の上、カードをご利用いただきますようお願い致します。 

 

https://www.persona.co.jp/pc/common/webservice.html

