
 

2019年 8月 13日 

株式会社ペルソナ 

 

【博多阪急エメラルドカード】  

ポイント優待サービス ポイント未進呈のお詫び 

 

平素は博多阪急エメラルドカードをご利用いただき誠にありがとうございます。 

全日本空輸（株）が運営する ANA SKY WEBにおける国内線・国際線航空券のクレジットでのご購入

に対し、200円＜税込＞で 4ポイントを進呈する優待サービスを実施いたしております。 

ただいま、ポイント優待サービス分のポイント(200円＜税込＞4ポイント中、2ポイント分）が進呈さ

れていない事象が確認されています。 

現在、全日本空輸（株）様と対象のご利用明細の特定と、未進呈分のポイントの進呈作業実施に向け

た調整を実施いたしております。 

該当の会員様には詳細を書面にてお知らせいたします。ご迷惑をお掛けいたしますが、今しばらくお

待ちいただきますようお願い申しあげます。 

 

記 

 

●対象加盟店 

・ANA SKY WEB（www.ana.co.jp） 

国内線航空券・国際線航空券のクレジットでのご購入 

 

●対象のご利用日 

・2019年 4月 1日以降のクレジットご利用分 

 

以 上 

 

＜お問い合わせ＞ 

株式会社ペルソナ 

福岡 092-419-6200 

大阪 06-6373-5700 

（9:30～18:00 土・日・祝 年末年始 休） 

 

 

http://www.ana.co.jp/

