
オンライン入金サービス（クレジットチャージ）利用規約 

オンライン入金サービス（クレジットチャージ）利用規約（以下「本規約」といいます）とは、株式会社ペルソナ（以

下「当社」といいます）が提供する litta に関するサービスのうち、オンラインでの litta への入金を可能とするサー

ビス（以下「クレジットチャージ」といいます）に関して適用される事項を定めたものになります。クレジットチャージ

を利用していただくには、本規約はもとより、litta 利用規約への同意が必要であり、クレジットチャージをお客様

が利用された場合、本規約及び litta利用規約に同意されたものとして取り扱います。 

第 1条 適用 

クレジットチャージを利用いただくお客様は、本規約及び liita 利用規約の内容、その他当社の規定するクレジッ

トチャージの利用に関する注意事項等に従い、クレジットチャージを利用するものとします。なお、本規約の定め

が、litta利用規約の定めと異なる場合は、本規約の定めが優先して適用されるものとします。 

第 2条 利用資格 

本規約及び litta 利用規約に同意の上、クレジットチャージの利用に必要となる所定の登録を完了した当社が発

行する littaの保有者（以下「利用者」といいます）がクレジットチャージを利用する資格を有するものとします。 

第 3条 クレジットチャージの内容 

利用者は、クレジットチャージを利用することにより、litta 利用規約に規定する litta チャージ取扱店での現金入

金に加えて、クレジットカード決済による litta への入金を行うことができます。なお、クレジットチャージによる入

金の最小額は 1,000円、最高額は 20,000円とし、利用者は、当該金額の範囲内において、かつ littaへの入金

可能（50,000円）の範囲内で、1,000円単位で指定した金額をクレジットカード決済により入金を行います。 

第 4条 カード情報等の管理 

１ クレジットチャージの利用に必要となる litta番号・PIN番号等の情報、及びクレジットカードの情報は、利用者

本人が責任を持って管理するものとします。上記の利用者の情報が漏えいし、第三者に使用等されたことにより

利用者に不利益、損害及び費用負担等が生じたとしても、当社及び当社の関係者は、一切責任を負わないもの

とします。 

２ 当社は、カード会員が登録するクレジットカード等に関する情報に対して、暗号化等の合理的な安全化措置

を講じることにより、当該情報の秘密性を保持するように努めるものとします。この場合、利用者は、当社が当該

措置を講じたとしても、当該情報の秘密性を完全に保持することができないことについて予め承諾します。 

３ クレジットチャージの利用時に利用者が登録したクレジットカードの情報の変更、削除等を行う場合には、litta

番号・PIN 番号等の情報が必要となります。litta 番号・PIN 番号等の情報を紛失してしまった場合、クレジットカ

ードの情報を変更、削除等を行うことはできません。また、当社は、litta 番号・PIN 番号等の情報の問い合わせ

に対して、対応する義務を負わないものとします。 

４ 前項に基づく利用者からのクレジットカードの情報を変更、削除することができなかったことに伴い、利用者

の不利益、損害及び費用負担等が生じたとしても、当社及び当社の関係者は、一切の責任を負わないものとし

ます。 

第 5条 利用資格 

１ 利用者は、クレジットチャージによるチャージ金額（以下「入金金額」といいます）をクレジットカード決済により

支払うものとします。この場合、当該決済は、当社所定の入金手続が完了した時点で発生するものとします。な



お、当社からは請求書・領収書の発行は行いません。また、入金金額は、いかなる場合であっても返金いたしま

せん。 

２ 入金金額の支払に利用することができるクレジットカードは、日本国内で発行されたもののうち当社が指定す

るカード会社の発行するものとし、かつ利用者本人の名義である必要があります。 

３ クレジットカード決済による入金金額について、利用者は、入金金額の同額をカード会社所定の方法によりカ

ード会社に支払うものとします。 

４ 当社は、利用者がクレジットチャージを行ったにもかかわらず、カード会社に入金金額の同額を支払わなかっ

た場合、または登録されたクレジットカードが不正等により使用できないものであった場合、以後、当該利用者に

よるクレジットチャージの利用を当社の判断により、禁止または制限等する措置を取ることができるものとします。

この場合、利用者は、当社が講じる措置に異議申し立てをしないものとします。 

第 6条 制限事項 

１ 利用者がクレジットチャージに利用する littaは利用者本人のものに限るものとします。また、利用停止等によ

り失効した littaは一切利用することはできません。 

２ 利用者がクレジットチャージを利用する際に登録することができるクレジットカードの情報は、litta1枚に付き 1

枚のみとします。 

３ 利用者がクレジットチャージを行った入金額は、リアルタイムで litta の残高に反映されない場合があります。

入金額が反映された littaの残高の確認を行う場合は、入金後、時間をあけて行ってください。 

第 7条 禁止事項 

利用者は、クレジットチャージの利用に際して、litta 利用規約にて別途当社が規定する litta の利用に関する禁

止事項のほか、次に記載する行為を自ら、または他をして行ってはならないものとします。 

① 不正な方法により取得した litta カード、または不正な方法により取得された littaであることを認識した上で、

クレジットチャージを利用すること 

② 改竄、偽造、または変造された littaカードを登録カードとしてクレジットチャージを利用する行為 

③ 第三者の litta、または第三者に譲渡等をした littaをクレジットチャージに利用する行為 

④ 利用者以外の名義のクレジットカード、その他当社またはカード会社が不適当と判断するクレジットカードを

利用する行為 

⑤ その他、litta及びクレジットチャージを不正目的で利用する行為 

第 8条 免責 

１ 利用者がクレジットチャージの利用時に入力する情報等（秘密の質問の答え、クレジットカードの情報を含み

ます。以下同様とします。）について、入力漏れ、誤記等のない正確な情報を登録しなければならないものとし、

内容の不備により利用者に生じた不利益、損害及び費用負担等について、当社及び当社の関係者は、一切責

任を負わないものとします。 

２ 利用者は、クレジットチャージの情報等の登録がなされた litta を第三者に譲渡等する場合、事前に登録した

情報等を利用者の責任において削除しなければならないものとします。利用者が当該情報等を削除しなかった

ことにより利用者本人または第三者に生じた不利益、損害及び費用負担等について、当社及び当社の関係者

は、一切責任を負わないものとします。 



３ 利用者がクレジットチャージの情報等が登録された litta を紛失、盗難、改竄等された場合または第三者に利

用された場合その他利用者に何らかの損害が生じた場合でも、当社は一切の責任を負わないものとし、litta の

利用停止、クレジットチャージの情報等の削除については、利用者の責任で行うものとします。 

第 9条 終了後の措置 

１ 本規約の規定によりクレジットチャージの利用ができなくなった littaは、litta利用規約に定める範囲内でのみ

引き続き利用が可能となります。 

２ 当社は、本規約の規定によりクレジットチャージの利用ができなくなった litta について、利用者がクレジットチ

ャージの利用に際して登録された情報等を引き続き保持する義務を負わないものとし、当社の判断で当該情報

等の取扱を定めるものとします。 

第 10条 本規約の変更 

１ 本規約は、民法の定めに基づき、変更できるものとします。この場合、変更後の内容と適用開始日を、店頭

表示またはインターネットその他相当の方法であらかじめ公表するものとし、公表の際に定める相当な期間を経

過した日から適用されるものとします。ただし、会員の利益に適合しておりかつ軽微な変更については、公表の

うえ直ちに適用することがあります。 

２ 当社は、次のいずれかに該当する場合、利用者が本規約の変更内容を承諾したものとみなします。 

①本規約の変更内容の告知後、利用者がチャージした場合、または littaを利用した商品等の購入を行なった

場合もしくは提供を受けた場合 

②本規約の変更内容の告知後、利用者が異議を述べることなく、１ヵ月が経過した場合 

第 11条 準拠法及び裁判管轄 

１ 本規約は、日本法に準拠し、同法に従って解釈されます。 

２  litta に起因または関連して利用者と当社との間に生じた紛争については、訴額に応じて当社の本社・営業

所所在地を管轄する簡易裁判所または地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

第 12条 確認事項 

本規約のいずれかの部分が法令等において無効であると判断されたとしても、本規約全体の有効性には一切

影響がないものとします。この場合、無効と判断された部分については、当該部分の趣旨に最も適合する有効

な法令等の規定を適用させて無効とされた部分と置き換えるものとします。 

附則 

2025 年 4月 8日改定 

 

 

オンライン入金サービス（クレジットチャージ）特定商取引法に基づく表記 

事業者名 

株式会社ペルソナ 

代表者 

代表取締役 伊野 雅之 



所在地 

〒530-0013 大阪市北区茶屋町 19番 19号 アプローズタワー15階 

電話番号 

お客様相談室 06-6373-2600 

受付時間：10:00 ～17:00（土曜日曜祝日は除く） 

商品代金 

商品毎にチャージ金額として記載 

商品代金以外に必要な費用 

本サイトのページ閲覧と必要となるインターネット通信料金、携帯電話の通信料金やパケット代金についてはお

客様のご負担となります。 

支払方法 

クレジットカードでのお支払い。 

ご利用頂けるカードはご本人様名義のペルソナ STACIA カード、S STACIA カード、阪急阪神お得意様カード

PREMIUMです。 

お客様に「より安全」にご利用いただけるよう「Visa Secure」による 3Dセキュアサービスを導入しています。 

支払時期 

支払時期は各カード会社の決済日です。 

引渡時期 

お客様のご注文が確定した後、24 時間以内に指定された litta にご注文いただいたチャージ金額のチャージを

実施いたします。 

返品・取消について 

ご注文確定後の返品・取消については、一切お受けできません。 

チャージ金額の制限 

オンライン入金サービス（クレジットチャージ）利用規約をご確認ください。 

 


